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SCHEDA DI VALUTAZIONE SERVIZIO MENSA 
(da compilare per ogni turno e valutando il servizio complessivo non una sola aula) 

 
DATA DEL SOPRALLUOGO          /          / 

 
TURNO 

 Primaria  1° turno  2° turno  

 Secondaria    

 

N. PASTI PRENOTATI (personalizzati esclusi) N. PASTI PERSONALIZZATI PRENOTATI 
Se regolare (indicare con una x) 

     

 Primaria   1° turno  Primaria   1° turno  

 Primaria   2° turno  Primaria   2° turno  

 Secondaria  Secondaria  

 
MENU’ DEL GIORNO 

    

Somministrato regole 
(indicare con una x) 

PREVISTO DA CALENDARIO 
 

EVENTUALE VARIAZIONE 

 PRIMO PIATTO    

 SECONDO PIATTO     

 CONTORNO    

 FRUTTA    

 
VERIFICA DELLE TEMPERATURE IN FASE DI DISTRIBUZIONE 

 

Regolare (indicare con una x)  Se non regolare indicare difformita   

 Piatti caldi (T° maggiore o uguale a +60°) 
  

 Piatti freddi (T° minore o uguale a +10°) 
  

 Disponibilita  di termometro o sonda dell’azienda di ristorazione 

 
ORARI DI SERVIZIO 

 

 ARRIVO PASTI INGRESSO UTENTI 
NELLE AULE 

USCITA UTENTI 
DALLE AULE 

1° turno    

2° turno    
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QUALITA’ DEL SERVIZIO 

   

Se regolare (indicare con una x)  Se non regolare indicare difformita   

 Tavoli apparecchiati  
(tovaglietta, tovagliolo, posate in acciaio, bicchiere di 
vetro, acqua, pane) 

  

 

 Pulizia generale delle aule mensa   

 
VERIFICA INDICE PERSONALE PRESENTE ALLO SCODELLAMENTO 

 

AULA N. ADDETTE N. UTENTI 
RAPPORTO 

ADDETTE/UTENTI 
 

1     

2     

3     

4     

 
VERIFICA GRADIMENTO PASTI PROPOSTI 

Si considera mangiato il cibo con un avanzo nel piatto inferiore o uguale al 50% 
 

 TA PA PR TR 

PRIMO PIATTO     

SECONDO PIATTO      

CONTORNO     

FRUTTA     
 
TA = totalmente accettato  (uguale o superiore al 90% - percentuale riferita al n° di bambini) 
PA = parzialmente accettato  (tra il 90% e il 60% - percentuale riferita al n° di bambini) 
PR = parzialmente rifiutato  (tra il 60% e 10% - percentuale riferita al n° di bambini) 
TR = totalmente rifiutato  (uguale o inferiore al 10% - percentuale riferita al n° di bambini) 

 
ALTRE NOTE RILEVANTI DA EVIDENZIARE  
 
______________________________________________________________________________________________________________________

______________________________________________________________________________________________________________________

______________________________________________________________________________________________________________________

______________________________________________________________________________________________________________________

______________________________________________________________________________________________________________________

______________________________________________________________________________________________________________________ 

______________________________________________________________________________________________________________________

______________________________________________________________________________________________________________________ 

 

COGNOME NOME 
RILEVATORI 

 RUOLO NELLA COMMISSIONE 
MENSA 

 
Firma dei rilevatori 

     

     

     

 


